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ISO 9001 en accio: claus per implantar-lai
tendencies que marcaran el futur

En aguest webinar es donaran claus per desplegar o consolidar un Sistema
de Gestio de la Qualitat d’acord amb I'estandard internacional ISO 9001 :
2015. Es facilitaran pautes per la seva implementacid en una organitzacié
sanitaria i també es presentaran noves tendéncies a partir de la ISO 9001:
2026 o la ISO 7101 especifica de gestid d’organitzacions sanitaries.

Dijous, 13 de novembre de 2025 13-14h En linia

PROGRAMA
13.00-13.05h  Benvinguda

13.05-13.45h  Implantacié ISO 9001

e Introduccid a la qualitat. Qué és un sistema de gestio?

e Qué és laISO 90017 Caracteristiques i beneficis

e Com implantar amb éxit la ISO 9001. Reptes i oportunitats

e El procés de certificacio

e Noves tendéncies: Futura ISO 9001: 2006 i ISO 7101 (especifica
de gestié d’organitzacions sanitaries)

13.45-14.00 h Torn de preguntes

14.00 h Cloenda
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PONENTS

= Lluis Soler, consultor d’Athenea Solutions

= Carla Ferrer, consultora d’Athenea Solutions
= Enric Nebot, director de vendes i expansio a ICDQ

INSCRIPCIONS

Podeu fer la inscripciod a través del web fins al dimecres 12 de novembre a les 16h.

Rebreu I’enllag per a la sessié dimecres 12 de novembre a la tarda.

Patrocinadors preferents

alimentacio col-lectiva

Customer experience
begins with yours

Patrocinadors de I'ACES
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